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Unter nationalsozialistischer Herrschaft wurden von
1933 bis 1945 in Deutschland und den im Zweiten
Weltkrieg besetzten Staaten Millionen von Menschen
verschleppt und ermordet. Zu den Opfern zahlten Ju-
den, Sinti und Roma, politische Gegner*innen, Men-
. schen mit Behinderung, Homosexuelle, soziale Au-
) Benseiter, ausldndische Zwangsarbeiter‘innen und
’ viele andere. Fiir die Suche nach Vermissten und die
Klarung von Schicksalen entstand seit der friihen
Nachkriegszeit in Arolsen die weltweit umfassendste
Sammlung zu den Opfern der NS-Verbrechen. Kilo-
meter um Kilometer stehen Akten, Karteikarten und
Listen in Regalen aneinandergereiht: Millionen von
Dokumenten zu Opfern des Holocaust und Haftlingen
der Konzentrationslager, zu ausléndischen Zwangs-
arbeiterinnen und den Uberlebenden. Mehr als 50
Millionen Karten umfasst allein die Zentrale Namen-
kartei. Und in (iber drei Millionen Fallakten lagert die
Korrespondenz zu Schicksalen einzelner Opfer der
nationalsozialistischen Verfolgung. Die Sammlungen
der Arolsen Archives, angelegt fiir den International

Tracing Service (ITS) und gewachsen durch dessen
jahrzehntelange Such- und Dokumentationstétigkeit,
sind ein besonderer Erinnerungsort: ein Denkmal aus
Papier.

Die Ausstellung iber die Geschichte der Arolsen
Archives stellt das Papier in den Mittelpunkt, weil
so drei zentrale Perspektiven adressiert werden kon-
nen, die eine systematisch-chronologische Erzahlung
uberspannen. Das Papier steht erstens fiir die kaum
fassbaren Dimensionen der NS-Verbrechen und macht
sie zugleich im Konkreten greifbar: in ungezahlten
Einzelschicksalen, die von Verfolgung, Verschlep-
pung, Ermordung aber auch von Uberleben, Wieder-
finden und Neuanfang berichten. Fiir viele Angehori-
ge steht dieses Papier fiir Erinnerung. Es enthélt mehr
als ,nur* Informationen - oft die letzte Lebensspur
derverlorenen Liebsten.

Das Papier zeugt zugleich zweitens von den viel-
schichtigen Folgen und Auswirkungen der NS-Ver-




brechen, fiir die Einzelnen wie gesellschaftlich: vom
Weiterleben mit Ungewissheit oder dem Verlust von
Angehorigen, der Suche nach einer neuen Heimat,
schweren Verletzungen und existenziellen NOoten,
Unterstiitzung und Anerkennung, aber vielfach auch
fortdauernder Ausgrenzung. Die Suche und Doku-
mentation war eines der Felder, auf dem nach 1945
die Auseinandersetzung tber den Umgang mit den
NS-Verbrechen gefiihrt wurde: zwischen den Alliier-
ten und Deutschen, in zéahen Kampfen um die juristi-
sche Ahndung derVerbrechen und die Entschadigung
in den ersten Nachkriegsjahrzehnten, aber auch in
neuen gesellschaftlichen Aufarbeitungsbestrebungen
und Entschadigungswellen seit den 1980er Jahren.

Eine dritte Perspektive l4sst schlieBlich den tiefgrei-
fenden Wandel erkennen, dem der Umgang mit dem
Papier unterlag. Die einst fiir die NS-Verfolgung und
die allilerte Hilfe genutzten Dokumente bildeten (iber
Jahrzehnte alltagliche Arbeitsmaterialien des ITS
und wurden hierfiir auf vielfaltige Weise bearbeitet,
beispielsweise durch eine spezielle Sortierung oder
Beschriftung. Doch zunehmend erhielten sie auch
einen erinnerungskulturellen Stellenwert, der nicht
nur in einem wachsenden Nutzungsinteresse durch
Gedenkinitiativen, Forscher*innen oder Journalist®in-
nen, sondern seit 2013 auch im neuen Status der
Sammlungen als Teil des UNESCO-Weltdokumenten-
erbes zum Ausdruck kommt. Die konkrete Arbeit mit
den Dokumenten und Fragen des Zugangs sind daher
ein wichtiger Teil der Erzahlung.

Die Auseinandersetzung mit der Geschichte der Arol-
sen Archives erhellt nicht allein, wie sich die Vermiss-
tensuche und Schicksalskldrung entwickelten, und
wie hierliber das einzigartige Denkmal aus Papier
entstand. Sie erzihlt zugleich auch vom Wandel im
Umgang mit historischen Zeugnissen sowie mit den
Opfern der nationalsozialistischen Verbrechen.

Friihe Suche und Dokumentation

Nach Ende des Zweiten Weltkriegs sahen sich die
Alliierten mit einer humanitdren Krise konfrontiert,
deren AusmaB ohne historischen Vorlaufer war: Als
Folge der NS-Verbrechen wurden Millionen Men-
schen vermisst - von Familien und Freunden, aber
auch von den Regierungen der Herkunftslander. Die
Suche nach den Vermissten und die Klarung ihrer
Schicksale entwickelten sich zu einer wichtigen Auf-
gabe, sie war allerdings strikt nach Freund und Feind
getrennt. Fiir deutsche Kriegsopfer und -gefangene,
Fliichtlinge und Vertriebene entstanden separate
Suchstrukturen, wahrend die Allilerten die Opfer der
NS-Verfolgung ins Zentrum stellten. Doch trotz his-
torischer Vorlaufer - bereits im Ersten Weltkrieg wa-
ren beim Internationalen Komitee vom Roten Kreuz in
Genf Strukturen der Vermisstensuche entstanden, vor
allem fiir Kriegsgefangene - verlief dieser Prozess zu-
néchst schleppend. Die ersten Nachkriegsjahre prag-
te ein Nebeneinander zahlreicher Akteure, die sich
der Suche, Schicksalsklarung und Dokumentation
parallel und auf unterschiedliche Weise annahmen.

Zu den frithesten Aktivitaten zahlten die der Uberle-
benden selbst. Viele verharrten nach 1945 weder in
Schweigen noch in Passivitat. Befreite Haftlinge des
KZ Dachau etwa griindeten das International Informa-
tion Office (110). Auf Basis von KZ-Unterlagen, die die
Haftlinge kurz vor der Befreiung selbst sichergestel it
hatten, stellte das 11O Inhaftierungsbescheinigungen
aus. So konnten die Uberlebenden und Hinterbliebe-
nen Fiirsorgeleistungen erhalten, etwa Lebensmittel
oder Kleidung. Dariiber hinaus verfassten Mitarbei-
ter*innen des 110 eine der ersten Geschichten des La-
gers und wirkten an einem Gedenkbuch mit, welches
die Namen der Toten dokumentierte. Fiir Mitarbei-
ter*innenwieWalterCieslik, LeiterdeslQund zuvorpo-
litischer Haftling, war diese Arbeit Ausdruck gelebter
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Solidaritat mit ehemaligen Mithaftlingen und ihren Fa-
milien. Trotzdem war das Handeln der Uberlebenden
beschrankt; das IO wurde durch Vorgaben der US-
amerikanischen Militarregierung eingeschrankt und
bereits 1946 wieder aufgeldst.

Auch bereits etablierte Hilfsorganisationen betei-
ligten sich an der Vermisstensuche. Ein Beispiel ist
das American Jewish Joint Distribution Committee
(AJDC), eine jidische Hilfsorganisation, die bereits
1914 gegriindet worden war. Im Gegensatz zum 110
in Dachau war die Arbeit des AJDC nicht lokal be-
schriankt: In ganz Europa und Ubersee unterhielt die
Organisation Suchbiiros, die Informationen zu Opfern
und Uberlebenden des Holocaust austauschten, um
Suchfille international zu kldren. Obwohl das AJDC
somit eine wichtige Rolle bei der friihen Suche ein-
nahm, war das Vorgehen innerhalb der Organisation
uneinheitlich: Einzelne AJDC-Biiros beteiligten sich
in unterschiedlichem MaBe und entwickelten eige-
ne Suchmethoden, was der Effizienz der Arbeit nicht
immer zutraglich war. Trotzdem gelangen dem AJDC
vielfach die Zusammenfiihrung von Vermissten und
die Sicherung wichtiger Beweisdokumente.

Neben den Hilfsorganisationen und kleinen Initiativen
der Uberlebenden hatten die Alliierten schon ab 1943
Ideen fiir ein einheitliches Suchsystem entwickelt. Als
erste gréBere Institution entstand hieraus im Herbst
1945 das Central Tracing Bureau (CTB) unter Leitung
der United Nations Relief and Rehabilitation Adminis-
tration (UNRRA), der gréBten und wichtigsten Hilfsor-
ganisation der Nachkriegszeit. Im besetzten Deutsch-
land hatte das CTB zunichst in Frankfurt-Hochst
seinen Sitz; Anfang 1946 wurde es ins nordhessische
Arolsen verlegt, in erster Linie aufgrund der geogra-
fisch giinstigen Lage zwischen den vier Besatzungs-
zonen sowie einer vom Krieg kaum zerstdrten In-
frastruktur. Schnell bezog das Suchbiiro mehrere
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Gebaude, darunter das Neue und Alte Schloss so-
wie das zuvor von der SS genutzte Kasernengeldnde.
Parallel zum CTB in Arolsen betrieben die Alliierten in
den Besatzungszonen aber auch eigene Zonensuch-
biiros. Eine ihrer Aufgaben war die Dokumentensiche-
rungund -sammlung, wozu zurJahreswende 1945/46 im
Rahmen einer groB angelegten Auslandersuchaktion
Befehle und Anordnungen an deutsche Stellen ergan-
gen waren. Neben Unterlagen aus den KZ bildeten
Aufstellungen von Polizei, Justiz, Kommunalverwal-
tungen und andere Stellen eine wichtige Basis fiir die
Suche und Schicksalsklarung. Die Kommunikation
erfolgte teils liber das CTB, oft aber auch direkt mit
zahlreichen nationalen Suchbiiros. Die Aktivitdten
des CTB in Arolsen beschrankten sich hingegen tiber
weite Strecken auf die libergreifende Koordination der
Suche sowie die Umverteilung von Anfragen. Somit
handelte es sich beim CTB zwar bereits um eine gro
angelegte Suchstruktur, doch gleichzeitig eherum ein
dezentrales Netzwerk, das lange Kommunikationswe-
ge aufwies und nicht immer effizient funktionierte.

Als die mit einem zeitlich begrenzten Mandat aus-
gestattete UNRRA ihre Arbeit in Europa Mitte 1947
weitgehend einstellte, war die Frage nach der Zukunft
des Suchdienstes in Arolsen offen. Allen Beteiligten
war jedoch klar, dass die Vermisstensuche noch Jahre
in Anspruch nehmen wiirde. Mit der Ubernahme der
Einrichtung durch die International Refugee Organi-
zation (IRO), der Nachfolgeorganisation der UNRRA
bei den Vereinten Nationen, erfolgte Anfang 1948
eine Umbenennung des CTB zum ITS: International
Tracing Service. Damit begann auch ein Prozess der
Neuorganisation. Die Zonensuchbiiros wurden der
Reihe nach aufgeldst, und dort verwahrte Dokumen-
te sowie Mitarbeiter’innen nach Arolsen verlegt. Dies
schuf die Grundlage fir eine zentral organisierte Su-
che ebenso wie fiir das heutige Archiv. Bezeichnen-
des Merkmal dieser Zentralisierung war auch, dass
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zahlreiche Dokumente anderer Suchstellen, darunter
die des 110 Dachau und Unterlagen von AJDC-Biiros,
ebenfalls nach Arolsen abgegeben wurden.

Die spaten 1940er Jahre brachten dann eine Profes-
sionalisierung und starke Ausweitung der Aktivita-
ten der noch jungen Einrichtung. Mit dem Schweizer
Maurice Thudicum, erster Direktor des ITS, stand nun
ein Suchexperte an der Spitze, der zuvor schon beim
Roten Kreuz in Genf Suchaktivitidten geleitet hatte.
Und auch hinsichtlich der internationalen Einbet-
tung kam es zu einer wichtigen, die Suche jedoch
hemmenden Verdnderung: Vor dem Hintergrund des
wachsenden Konflikts mit den Westméachten beteilig-
te sich die Sowjetunion nicht am ITS. Der Austausch
von Anfragen und Dokumenten zwischen Ost und
West brach damit ein.

Die Zahl der ITS-Mitarbeiter‘innen stieg derweil stark
an: von 80 Personen 1945 auf 1.758 vier Jahre spi-
ter. Die friihen Mitarbeiter*innen kamen aus iiber 20
Landern und umfassten neben alliierten Militirs und
Zivilisten auch viele Displaced Persons (DPs), also
)‘I‘Jﬂenschen. die nach der Befreiung aus den Lagern

nd der Zwangsarbeit in ihre ehemalige Heimat zu-
rickkehren oder aber eine neue finden wollten. Beim
ITS waren sie in einem eigenen Camp auf dem ehe-
maligen Kasernengeldnde in Arolsen untergebracht.
Jedoch beschiéftigte der ITS bald auch ortsansédssige
Deutsche, was immer wieder zu Spannungen fiihrte,
weil sich unter ihnen auch Manner befanden, die in
der SS oder anderen NS-Einheiten aktiv gewesen wa-
ren. Als Anfang der 1950er Jahre die Vergangenheit
der Mitarbeiter*innen iiberpriift wurde, gab es min-
destens 45 Entlassungen. Als die meisten DPs in den
1950er Jahren auswanderten, folgten dann jingere
ortsansassige Quereinsteiger*innen, denen histori-
sche und archivische Kenntnisse fehlten, Sie wurden
aber durch jahrzehntelange arbeitsteilige Tatigkeiten

zu hochspezialisierten Kennern bestimmter Teile des
ITS-Archivs.

Die erste Halfte der 1950er Jahre brachte zudem
wichtige organisatorische Weichenstellungen: 1951,
als auch die IRO ihre Arbeit einstellte, fiel die Leitung
des ITS kurzzeitig an die alliilerte High Commission
for Occupied Germany (HICOG). Unter deren Repré-
sentant Hugh G. Elbot, der den ITS jetzt leitete, er-
folgten neben einer noch starkeren Westbindung - in
einer Rede bezeichnete er die Einrichtung als ,Schau-
fenster der Demokratie” - auch die Einstellung vieler
Aktivitdten und eine starke Reduzierung des Perso-
nals. Der Suchdienst agierte fortan primér als Aus-
kunftsstelle.

Doch auch die HICOG-Leitung war nur eine Uber-
gangsldsung, weil die HICOG mit dem Ende der Be-
satzungszeit selbst abgewickelt wurde. Eine Uberga-
be der Sammlungen an die Deutschen sahen jedoch
viele Verfolgtenverbénde und auch Elbot kritisch. In
dieser Situation bot sich das IKRK als neutrale Orga-
nisation mit einschléagigen Erfahrungen fiir die Leitung
an. Mit den Bonner Vertragen, 1955 unterzeichnet von
Bundeskanzler Adenauer, IKRK-Prisident Paul Rueg-
ger und Repridsentanten westlicher Staaten, erhielt
das IKRK die Leitung des ITS (ibertragen und stellte
fortan die Direktoren. Ergénzend wurde ein Interna-
tionaler Ausschuss gebildet, der als Aufsichtsorgan
fungieren und den Schutz der Sammlungen garantie-
ren sollte. Als Kernaufgaben des ITS benannten die
Bonner Vertrage das Sammeln, Ordnen, Aufbewahren
und Zugénglichmachen der Dokumente. Hiermit war
ein institutioneller Rahmen gefunden, der bis 2012
bestehen bleiben sollte.




Suchtechniken und Auskiinfte

Die Suchtechniken und Auskiinfte haben sich iiber
die Jahrzehnte stark gewandelt. Anfangs konzentrier-
te sich die Arbeit auf die Suche nach vermissten Kin-
dern, Jugendlichen und Erwachsenen. Ab Mitte der
1950er wurde der ITS dann auch zur zentralen Anlauf-
stelle fiir Behdérden, Gerichte und Anwilt*innen von
NS-Verfolgten, die vor allem fiir eine Entschédigung,
aber auch flir Ein- und Auswanderungsverfahren, Ein-
birgerungsfragen und Rentenantrige dokumenten-
gestitzte Auskiinfte benétigten.

Bei der taglichen Arbeit konnte sich der ITS zum Teil
auf Wissen und Techniken stiitzen, die zuvor schon in
Genf angewandt worden waren. Doch zugleich muss-
ten angesichts der AusmaBe der NS-Verbrechen neue
Verfahren entwickelt werden. Die Suche nach NS-Ver-
folgten umfasste in der unmittelbaren Nachkriegszeit
die folgenden Schritte: den Aufbau und die Suche in
einer Zentralen Namenkartei (ZNK) und die damit ver-
bundene Recherche in den gesicherten Dokumenten
uber die NS-Verbrechen, eine aktive Feldsuche und
den Austausch mit lokalen Behdrden sowie schlieB-
lich ein Mass Tracing iiber die Medien.

Der Aufbau der Namenkartei begann bereits im Herbst
1945 beim CTB. Dafiir tibertrugen die Mitarbeiter*
innen alle wichtigen Informationen aus Suchanfra-
gen auf Karteikarten, vorallem Personenangaben und
Hinweise zur Verfolgung. Beim Einsortieren neuer
Kartenin die Kartei sollten Anfragekarten von Suchen-
den und Gesuchten aufeinandertreffen: ein Meeting
of Cards, das es dem Suchbiiro dann ermdoglichte,
beide Seiten miteinander in Kontakt zu bringen.
Aber nur in wenigen Fallen kam es hierzu, weil viele
Vermisste selbst keine Anfrage gestellt hatten oder
dies nicht konnten, weil sie nicht mehr am Leben
waren. Deshalb bildeten KZ-Dokumente und die
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Unterlagen, die bei der alliierten Ausléndersuch-
aktion gesammelt worden waren, eine zweite wichti-
ge Basis fiir den Aufbau der Namenkartei. Sie
enthielten Informationen {iber den Verfolgungsweg
einer Person und oft auch Anhaltspunkte zum letz-
ten Aufenthaltsort und Schicksal. Ab 1946 lbertrug
man auch diese personenbezogenen Informationen
auf Hinweiskarten und sortierte sie in die ZNK ein.
Dieser Vorgang, der so jahrzehntelang weiterbetrie-
ben wurde, hieB beim ITS Verkartung. Die Sortierung
der ZNK folgte einem alphabetisch-phonetischen
System, das auch die Aussprache der Namen beriick-
sichtigt und zuvor schon in der Kriegsgefangenen-
kartei des IKRK in Genf zur Anwendung gekommen
war. Dieses System bot eine Losung flir Namens-
varianten und -verschreibungen, zu denen es auf-
grund der vielen Nationalitdten der NS-Verfolgten
bei der Registrierung durch deutsche Verfolgungs-
instanzen oder die alliierte Verwaltung der DPs oft ge-
kommen war. Unabhéngig von der Schreibweise liegen
so alle Hinweiskarten zu einer Person unmittelbar
hintereinander.

'Parallel zum Aufbau der ZNK legte man in Arolsen ab
1947 fiir jede angefragte Person auch eine Fallakte an,
die sogenannte T-Akte (,T* flir Tracing). In diesen Ak-
ten wurden alle Schriftwechsel und Rechercheergeb-
nisse zum Schicksal einer Person aufbewahrt. Traf
spéter eine weitere Anfrage zur selben Person beim
ITS ein, wurde die Akte weitergefiihrt. Konnten iiber
eine Suche in der ZNK und im Archiv keine Hinweise
gefunden werden, kontaktierte der ITS andere Such-
stellen und lokale Behodrden. In der unmittelbaren
Nachkriegszeit fand dariiber hinaus auch noch eine
aktive Feldsuche an den Orten der vorherigen Haft
und Verfolgung statt.

Daneben betrieb der ITS bis 1950 auch ein Mass Trac-
ing Uber die Medien. Dafiir erstellten die Mitarbei-

ter*innen Listen mit Vermissten, die sie als Aushénge
an DP-Camps verteilten oder (iber Zeitungen und Ra-
diosendungen verdffentlichten. In Deutschland sowie
in weiteren Landern richteten Radios eigene Sendezej-
ten fiir das Verlesen der Suchlisten ein. Meist erfolgte
die Veraffentlichung dort, wo man sich Informationen
von Seiten der Leser*innen und Horer*innen erhoffte,
beispielsweise am friiheren Wohnort der Vermissten,

Nicht selten war die Suche nach Vermissten jedoch
eine Suche nach Toten. Deshalb erfolgte 1949 die
Einrichtung eines Sonderstandesamtes bei der Stadt
Arolsen. Dies ist die einzige Stelle, die Sterbefille von
KZ-Haftlingen beurkunden darf. Bis heute werden fiir
Angehdrige Sterbeurkunden ausgestellt, wenn sich
der Tod im KZ auf Grundlage des Archivmaterials der
Arolsen Archives oder durch Recherchen in Standes-
amtern und Gedenkstitten belegen lasst.

Fiir Kinder und Jugendliche organisierten die Alliier-
ten eigene Suchstrukturen, die 1948 innerhalb des
ITS zur Child Search Branch ausgebaut wurden. Die-
se Stelle hatte anfangs ihren Sitz in Esslingen beim
US-amerikanischen Zonensuchbiiro und zog nach
dessen Auflésung 1950 nach Arolsen. Die ITS-Kinder-
suchabteilung hatte zwei groBe Aufgaben: Sie suchte
auslandische Kinder, die Angehdorige als vermisst
meldeten, aber ermittelte und registrierte auch unbe-
gleitete Kinder, um dann nach deren Eltern oder an-
deren Verwandten zu forschen. Dafiir durchkammten
die Mitarbeiter*innen beispielsweise deutsche Stan-
desdmter und Waisenhauser auf der Suche nach Hin-
weisen zu vermissten und geraubten auslandischen
Kindern.

Fiir all diese Suchaktivitaten waren die Sprachkennt-
nisse der zahlreichen DPs unter den ITS-Mitarbei-
ter'innen ein enormer Vorteil. Als die meisten von
ihnen in den 1950er Jahren auswanderten, erlebte




der ITS zugleich einen Wandel der an ihn gerichteten
Anfragen. Denn ein GroBteil der Anfragen, die in den
1950er und 1960er Jahren zu Hunderttausenden in
Arolsen eintrafen, bezog sich auf Inhaftierungs- oder
Aufenthaltsbescheinigungen fiir die westdeutsche
Entschadigung. Anfragende waren hier zumeist nicht
die ehemals Verfolgten, sondern Anwélt*innen oder
Behdrden, die Anspriiche stiitzen oder priifen wollten.

Ab 1954 (iberstiegen solche Anfragen die Anzahl! der
Suchanfragen. Dadurch wurde die Suche immer mehr
zu einer Recherche nach Informationen im Archiv und
die Arbeit zu einer Art Verwaltungshandeln. Ausdruck
dessen war auch eine Umbenennung der T-Akten in
Tracing/Documentation-Akten, kurz: T/D-Akten. Die-
se werden bis heute (digital) fiir jede neu angefragte
Person angelegt und weitergefiihrt. Fiir Auskiinfte im
Rahmen von Entschadigungsverfahren fiihrte der ITS
eine standardisierte Bescheinigung ein, in der Anga-
ben tberInhaftierungsorte, Haftzeiten und die Griinde
der Verfolgung angegeben wurden. Hierbei gaben die
Mitarbeiter’innen Angaben aus den Taterdokumenten
wortgetreu wieder, ohne sie historisch einzuordnen.
Dies war fiir viele ehemals Verfolgte problematisch,
denn laut bundesdeutschem Entschadigungsge-
setz (BEG) erhielten nur Personen eine Zahlung, die
aus politischen, rassischen oder religitsen Griinden
verfolgt worden waren. Um beispielsweise Sinti und
Roma, Homosexuelle oder sogenannte ,,Asoziale® so-
wie fast alle nichtdeutschen NS-Verfolgten von Leis-
tungen auszuschlieBen, lieferten die Auskiinfte aus
Arolsen den Behorden oft die Grundlage.

Nach dem BEG-Schlussgesetz von 1965 gingen die
Anfragen beim ITS kontinuierlich zurlick. Erst ab den
spaten 1980er Jahren erreichte Arolsen eine erneute
Anfragewelle im Kontext neuer Debatten iiber Zwangs-
arbeiter*innen und andere bis dato nicht entschédig-
te Opfergruppen, sowie insbesondere nach Ende des
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Kalten Krieges, als erstmals deutsche Entschadigun-
gen fiir NS-Verfolgte aus Ostmittel- und Osteuropa
durchgesetzt werden konnten. Diese Hunderttausen-
den Anfragen pro Jahr fiihrten beim ITS zu enormen
Riickstdnden und teils jahrelangen Wartezeiten. Ab
2001 verscharfte sich diese Situation nochmals durch
Zahlungen an ehemalige NS-Zwangsarbeiter*innen
durch die Stiftung ,Erinnerung, Verantwortung und
Zukunft* (EVZ). Die Antréage priiften sieben internati-
onale Partnerorganisationen der Stiftung EVZ, die den
ITS in Gber 800.000 Fallen um Nachweise ersuchten.
Um dem immensen Fallstau zu begegnen, fiihrte die
ITS-Leitung unter anderem eine ZNK-Kurzbearbei-
tung ein. Doch trotz dieser und anderer MaBnahmen
blieben die extrem langen Wartezeiten, die damals in
den Medien breit skandalisiert wurden, fiir die hoch-
betagten Uberlebenden ein groBes Problem.

Die Mehrzahl heutiger Anfragen - circa 20.000 pro
Jahr - stammt von Nachkommen ehemaliger NS-Ver-
folgter, vor allem aus Polen, Russland, Deutschland,
den USA, Frankreich und Israel, die mehr tber das
Schicksal ihrer Verwandten erfahren und Familienge-
schichten rekonstruieren mochten. Zur Klarung ihrer
Fragen werden Archivrecherchen durchgefiihrt und
digitale Kopien der Archivdokumente mit erklarenden
Informationen versandt. Vereinzelt kommt es aber
auch heute noch zur Einleitung von Suchverfahren
und zu Familienzusammenfiihrungen.

Sammiung und Ordnung

Fiir die Suche und Dokumentation war es unerlass-
lich, die papiernen Hinterlassenschaften der natio-
nalsozialistischen Verbrechen zu sammeln, erschlie-
Ben und zuganglich zu machen. Wichtige Hinweise
fanden sich zudem in Unterlagen, welche die Alliier-
ten nach Kriegsende bei der Registrierung und Unter-
stlitzung der DPs angefertigt hatten. Gemeinsam mit
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der Namenkartei und den T/D-Akten bilden all diese
Dokumente die Arolsen Archives.

Auf der Suche nach den Urspriingen dieses einzig-
artigen Archivs st6Bt man jedoch zundchst auf eige-
ne, selbst erstellte Ermittlungsunterlagen. Da viele
NS-Verbrechen nicht oder nur schlecht dokumentiert
waren, machte sich der ITS in der zweiten Halfte der
1940er Jahre selbst auf die Suche nach Beweisen.
Um etwa Belege fiir die Todesmarsche zu sammeln,
auf die viele KZ-Haftlinge in den letzten Kriegswo-
chen gezwungen worden waren, erhielten Tausende
Gemeinden und ehemalige Hé&ftlinge Fragebbgen.
Auf dieser Basis rekonstruierten Mitarbeiter*innen
die Marschrouten und Todesorte. Vor Ort fiihrte man
Exhumierungen durch, um Hinweise zur Identitat der
Opfer zu finden - etwa Haftlingsnummern, die auf
der Kleidung sichergestellt und mit Angaben in
KZ-Dokumenten verglichen werden konnten. So ge-
lang es, viele Opfer der Todesmarsche zu identifizie-
ren. Diese Sammlung von Ermittlungsunterlagen und
y eine dhnliche Sammlung mit Tausenden Fragebdgen,
“in denen ehemalige Haftlinge Auskiinfte Gber kaum
bekannte Inhaftierungsorte gaben, zahlten zu den
ersten Unterlagen in Arolsen.

Eine zweite Sdule des Archivs war die bereits er-
wahnte Namenkartei. Die allermeisten Dokumente,
auf die diese Kartei hinwies, lagerten anfangs aber
noch nicht in Arolsen, sondern in den Zonensuch-
biiros. Erst nach deren Auflésung, als in den friihen
1950er Jahren neben der Suche die Dokumentation
der Verfolgung fiir Entschadigungszwecke an Bedeu-
tung gewann, wuchs in Arolsen ein Archiv, das auch
als solches bezeichnet wurde. Zuerst entstand die
Abteilung Konzentrationslager-Dokumente. Sie ver-
wahrte die wertvollen Unterlagen, die die Allilerten
und Uberlebende in Buchenwald, Dachau, Mauthau-
sen und anderen Lagern hatten retten kénnen. Aber

hierhinein flossen auch viele andere Unterlagen, die
unterschiedliche Stellen lber KZ-Hiftlinge angelegt
hatten - von Dokumenten oberster Reichsbehérden
bis zu Listen befreiter Uberlebender, erstellt von Hilfs-
initiativen in der frihen Nachkriegszeit.

Bis 1952 erhielt der ITS von den aufgelésten Zonen-
suchbiiros auch Hunderttausende Listen lber aus-
landische Zwangsarbeiter*innen, die im Rahmen der
Auslandersuchaktion von deutschen Stellen ange-
fertigt worden waren. Diese Unterlagen bildeten den
Kern der neuen Abteilung Kriegszeit-Dokumente,
ergdnzt um Registrierungsunterlagen ausldndischer
Zwangsarbeiter’innen von hunderten Firmen und
Behorden. SchlieBlich gelangten Ende 1952 (iber 30
Tonnen alliierter DP-Registrierungsunterlagen nach
Arolsen, ein gewaltiger Zuwachs, der die Einrichtung
der Abteilung Nachkriegszeit-Dokumente notwendig
werden lieB. In allen drei Abteilungen etablierte sich
die gleiche Ordnung: Dokumente zu einer Person sor-
tierte man in groBe alphabetische Karteien. Namens-
listen wanderten hingegen in Ordnerserien, intern
gegliedert nach verschiedenen Sachbetreffen, geo-
graphischen oder auch chronologischen Aspekten.

Die Grundordnung des Archivs folgte damit nicht dem
in der Archivwelt vorherrschenden Provenienzprinzip,
demzufolge die Unterlagen einer Stelle von einem
zustandigen Archiv als Einheit verwahrt werden sol-
len, sondern dem Ziel einer moglichst effizienten na-
mensbezogenen Auswertung. Fiir eine professionelle
archivische Behandlung und die Nutzung der Doku-
mente durch Forscher‘innen ist diese Besonderheit
bis heute eine groBe Herausforderung.

Eine weitere Besonderheit der Arolsen Archives resul-
tiert aus dem Ziel der namensbezogenen Auswertung:
Archivalien kennzeichnet nach klassischer Definition
ihre Einzigartigkeit. Anders als gedruckte Biicher sind




sie liblicherweise nur an einem Ort vorhanden. Aber
der ITS integrierte nicht nur Originale, sondern auch
Millionen von Kopien in sein Archiv. Schon seit der
Griindung hatte der ITS Dokumente gesucht. Doch
als seit den 1980ern klar wurde, dass man insbeson-
dere zu vielen ehemaligen Zwangsarbeiter*innen und
Opfern des Holocaust aus Ostmittel- und Osteuropa
keine Hinweise besaB, nahm diese Aktivitat stark zu.

Mit Mikrofilmkameras und spéater mit Digitaltechnik
ausgeriistet reisten Mitarbeter*innen durch die Bun-
desrepublik und Europa und fertigten Millionen von
Dokumentenkopien an. Konnten so wertvolle Bestin-
de gesichert und wichtige Nachweise erbracht werden,
die Zehntausende hochbetagte NS-Verfolgte fiir ihre
Entschadigungsantrage bendtigten, hatte diese Akti-
vitat zugleich auch Schattenseiten. Denn oft schwirz-
ten ITS-Mitarbeiter*innen in den erworbenen und ko-
pierten Unterlagen die Namen aller Haftlinge, die sie
nicht zur Zielgruppe der Auslander und NS-Verfolgten
zahlten. Hierbei legte man das Entschadigungsgesetz
aus den 1950ern zugrunde, obwohl es viele Opfer des
Nationalsozialismus ausgrenzte und daher seit den
1980er Jahren in die 6ffentliche Kritik geriet. Dies

zeigt, wie sehr sich die Einrichtung in Arolsen abge-
schottet hatte und wie stark neue gesellschaftliche
Diskussionen und Forschungen liber ,vergessene Op-
fer” am ITS und seinen Mitarbeiter*innen vorbeiliefen.

Zu jener Zeit sah der ITS das Archiv ausschlieBlich im
Dienst einer ,humanitdren Aufgabe“ und war daher
fast nur an personenbezogenen Informationen in der
eigenen Sammlung interessiert. Die stetig wachsen-
de ZNK ist hierfiir ein ebenso eindriickliches Zeugnis
wie die T/D-Akten, die iiber die Jahrzehnte selbst zu
wertvollen historischen Unterlagen geworden sind,
weil sie vielfach Selbstzeugnisse und wichtige Infor-
mationen zum Verfolgungsgeschehen sowie zu We-
gen in der Nachkriegszeit enthalten, zu denen sonst
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keine Uberlieferung existiert. Wie sie waren auch die
historischen Dokumente, zu denen nur die Mitarbei-
ter*innen Zugang hatten, Arbeitsmittel, die tagtaglich
intensiv genutzt, aber nur wenig geschiitzt wurden.

Hieraus erwachsen zwei groBe, zusammenhéngende
Aufgaben, welche die Arolsen Archives beschéftigten
und weiter beschaftigen werden: Digitalisierung und
Bestandserhaltung. Die Digitalisierung des Archiv-
guts begann in Bad Arolsen Ende der 1990er Jahre.
Derzeit sind schon iiber 85% der Bestiande gescannt
- eine Quote, die so hoch ist wie in kaum einem an-
deren Archiv. Und dennoch ist dieser GroBprozess,
der sich durch neue Techniken und Anforderungen
laufend verdndert, noch lange nicht abgeschlossen.
Diente die Digitalisierung zuerst dazu, die Auskiinf-
te zu beschleunigen, so erlaubt sie heute einen ganz
anderen Zugang - nicht nur in den Leserdumen in
Bad Arolsen und bei ausgew&hlten Partnern, sondern
auch im Internet.

Die Digitalisierung bildet zugleich ein wichtiges Ele-
ment der Bestandserhaltung. Nicht nur weil die fra-
gilen Dokumente selbst anschlieBend nur noch in
Ausnahmen genutzt werden miissen. Im Scanprozess
werden sie zugleich auch von schadlichem Metall
befreit und neu verpackt. Viele Dokumente bediirfen
jedoch komplizierterer Behandlungsmethoden, etwa
der Entsduerung, die das qualitativ schlechte Papier
aus den 1940er Jahren vor weiterem Zerfall schiitzt. In
der Digitalisierung und Bestandserhaltung zeigt sich
am deutlichsten, wie sich das Bewusstsein fiir den
Wert historischer Dokumente gewandelt hat: Die pa-
pierne Basis des nationalsozialistischen Verfolgungs-
apparats, die spater als Arbeitsinstrument der Suche
und Schicksalsklarung diente, besitzt heute den Sta-
tus eines weltweit bedeutenden Kulturguts, das als
Fundament der Erinnerung dauerhaft geschiitzt und
offentlich zuganglich gemacht werden muss.




Ein Denkmal aus Papier

Offenheit vs. Abschottung

Die Frage des Zugangs zum und der Nutzung des
Archivs fiir Forschung, Bildung und Gedenken war
jahrzehntelang umstritten. Phasen der Offenheit und
Abschottung losten einander ab. Entscheidend fiir
die diesbeziigliche Ausrichtung der Institution waren
meist die Direktoren, die wahrend ihrer Amtszeit eine
spezifische Leitungskultur etablierten.

Unter alliierter Leitung sowie unter den ersten vom
IKRK ernannten Direktoren betrieb der ITS bis Anfang
der 1980er Jahre immer wieder eigene Forschungs-
projekte, die auf der zentralen Aufgabe der Schick-
salskldrung beruhten. Denn fiir die Beantwortung
vieler Auskiinfte fehlte oft spezifisches Wissen (iber
einzelne Haftorte und Verbrechenskomplexe, etwa
die medizinischen Experimente an KZ-Haftlingen.
Um Wissen zu erarbeiten, werteten Mitarbeiter*innen
die Dokumente thematisch aus, recherchierten an
den Orten der Verbrechen und befragten Uberleben-
de. Das so gewonnene Wissen wurde in speziellen
Karteien, auf Landkarten und in Verzeichnissen fest-
gehalten, etwa in den Haftstittenverzeichnissen
/ des ITS. Mit Befragungen Ende der1940er und Anfang
# der1950er Jahre schuf der ITS so zeitnahe Zeugnisse,
die fiir die Forschung heute wichtige Quellen bilden.
Dadurch etablierte er sich zur zentralen Anlaufstel-
le fir Behdrden, wenn es im Rahmen von Entschi-
digungsverfahren um die Bewertung und Anerken-
nung einzelner Lager ging. Durch diesen erweiterten
Nutzungskontext wurde die Arbeit des ITS Teil vergan-
genheitspolitischer Auseinandersetzungen. Immer
wieder kam es zu Spannungen mit der Bundes-
regierung, die darauf dréngte, dass der ITS nur solche
Haftstatten in sein Verzeichnis aufnahm, die man im
Rahmen der Entschadigung anzuerkennen bereit war
- also etwa Konzentrationslager, nicht jedoch die
Zehntausenden Lager fiir Zwangsarbeiter*innen.

Parallel hierzu konnten ab den spéten 1960er Jahren
Uberlebende, Wissenschaftler*innen und Gedenk-
initiativen auch selbst beim ITS forschen. Und in
Arolsen unterstutzte man zugleich groBe Projekte, vor
allem das Gedenkbuch des Bundesarchivs iiber dije
Opfer der nationalsozialistischen Judenverfolgung,
Diese Phase der Offenheit war stark mit dem damali-
gen Direktor Albert de Cocatrix verbunden. Er war be-
reits 1955 als stellvertretender Direktor nach Arolsen
gekommen und leitete den ITS von 1970 bis 1977, Er
positionierte die Einrichtung an der Seite der Uberle-
benden und betrieb einen intensiven Austausch mit
Opferverbanden.

Dieser Phase der Offenheit setzten derfolgende Direk-
tor Philipp Ziiger und sein Stellvertreter Charles-Clau-
de Biedermann, der ab 1985 die Leitung ibernahm,
rasch ein Ende. Gemeinsam schlossen sie schrittwei-
se das Archiv und wickelten die historischen Projekte
ab. Die Abschottung von jeglicher Forschung begriin-
deten sie zum einen mit dem Selbstverstindnis des
IKRK als neutraler humanitérer Einrichtung und mit
einer engeren Interpretation der in den Bonner Vertra-
gen 1955 festgelegten Aufgaben des ITS. Zum ande-
ren argumentierten sie auch mit Datenschutzfragen
und Personlichkeitsrechten, die in der Bundesrepub-
lik in den friihen 1980er Jahren an politischer Bedeu-
tung gewannen. Die neue Sensibilitat fiir persdnliche
Daten beriihrte beim ITS vor allem die Sammlung
weiterer Dokumente: Sozialversicherungen wurden
nun sehr vorsichtig und viele Unternehmen waren nur
bereit, Dokumente auszuhéndigen, wenn diese damit
nicht auch Dritten zugénglich wurden - zum Beispiel
kritischen Historiker*innen.

Der neue Kurs der ITS-Leitung wurde von Anfang an
von Protesten begleitet. Denn gerade in den 1980er
Jahren begannen in der westdeutschen Gesellschaft
intensive Debatten iiber die NS-Vergangenheit. Unter




dem Motto ,Grabe wo du stehst" beschaftigten sich
Gedenkinitiativen mit verschiitteter NS-Geschich-
te vor Ort und solidarisierten sich mit ,vergessenen
Opfern®. Sie warfen dem ITS eine Verhinderung der
Aufarbeitung der NS-Geschichte sowie ,Taterschutz"
vor. Trotzdem stiitzte der Internationale Ausschuss,
das Leitungsgremium des ITS, den Kurs der Direkti-
on. 1984 fasste er den Entschluss, dass die Samm-
lung weiterer Dokumente fiir die humanitére Aufgabe
Vorrang habe vor den Interessen von Forschung und
Offentlichkeit. Auch die Bundesregierung als Geldge-
berin des ITS trug diesen Kurs entschieden mit.

Neue Proteste gegen die Abschottung des Archivs
artikulierten ab Mitte der 1990er Jahre Opferverbén-
de, die Leitungen diverser KZ-Gedenkstéatten, For-
scher’innen, aber auch engagierte Einzelpersonen. In
zahlreichen Resolutionen betonten sie den Wert der
in Arolsen aufbewahrten Dokumente fiir Forschung
und Gedenken. Zugleich skandalisierten sie die lan-
gen Wartezeiten auf Auskiinfte im Rahmen der Ent-
schadigung. Der ITS reagierte 1996 mit einer Teil6ff-
nung - wenige Dokumente ohne personenbezogene
Informationen waren nun prinzipiell einsehbar, auch
wenn die Nutzungspraxis sich schwierig gestaltete.
Dieser Schritt konnte den Protest jedoch nicht been-
den. Die Frage der Archivoffnung stand seit den spé-
ten 1990er Jahren jéhrlich auf der Agenda der Sitzun-
gen des Internationalen Ausschusses. Aber erst 2007
konnte die erneute Archivéffnung durchgesetzt wer-
den. Diese spate Kehrtwende ist vor allem dem un-
ermiidlichen Engagement Paul Shapiros vom United
States Holocaust Memorial Museum (USHMM) zu
verdanken, der Uber Jahre politischen und medialen
Druck aufgebaut hatte.

Als Konsequenz der Offnung zog sich 2012 das IKRK
aus der Leitung des ITS zuriick. Der Internationale
Ausschuss Ubernahm selbst die Verantwortung zur
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Ernennung der Direktoren und forcierte einen Kurs
der starkeren Modernisierung, Offnung und Vernet-
zung des ITS. Im selben Jahr folgte die Anerkennung
der Sammlungen als UNESCO-Weltdokumentenerbe.
Seitdem hat die Einrichtung einen tiefgreifenden
Wandel durchlaufen: Das Archiv und die Auskunft-
stétigkeit wurden professionalisiert; Forschung und
Bildung kamen als neue Aufgaben hinzu. Ein wichti-
ges Ziel ist es, die Sammlungen weltweit online zu-
ganglich zu machen und gemeinsam mit Partnern
neue Wege der Erinnerung und Vermittlung zu erpro-
ben. Ausdruck dieses Wandlungsprozesses ist auch
der 2019 eingeflihrte neue Name: Arolsen Archives -
International Center on Nazi Persecution. In einem
Europa, in dem der (iber Jahrzehnte nach dem Zwei-
ten Weltkrieg miihsam geschaffene soziale und politi-
sche Zusammenhalt schwindet, bleibt die Dokumen-
tation der nationalsozialistischen Verbrechen und
ihrer Opfer eine wichtige Aufgabe. Dies umso mehr, j
weniger Zeitzeugen es gibt, die ihre Stimme erheben
und von der Verfolgung berichten kénnen.
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