ARBEITSWEISE

EILE - Ein Suchantrag kommt von jemandem, der in grosser Sorge iiber den Verbleib eines gelichten L.'. ."u en ist.
Der Suchdienst ist aus humanitiren Grinden verpflichtet, schell zu handeln, um Angst und U ngewissheit zu besei-
tigen.

VORSICHT - Der Suchdienst sieht sich vermehrt mit internen Konflikten und Unruhen konfrontiert. mit Situatio-
nen, wo die grundlegenden Menschenrechte taglich missachtet werden. Die De, legierten missen offen mit all 2 Kon-
fiktparteien zusammenarbeiten. Doch die Informationen, dic sie erh: alten, miissen streng vertraulich behandelt wer-
den. Keine Information wird ohne das Einverstindnis der : aufgefundenen Person weitergegeben.

ZURUCKHALTUNG - Nichs versprechen! Fiir den Delegierten ist es zwar schwierig, sich nicht von der Hoff-

nung mitreissen zu fassen, die hinter jedem Suc hantrag steht. Doch er muss Distanz wahren. Nur dann kénnen unreali-
stische Erwartun gen und bose Enttauschungen vermie eden we rden.
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